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MÓDULO DE CONTROLO – ARMAZENISTAS DE MEDICAMENTOS

WeuroGest Medic

Este módulo é um complemento do programa de Gestão Integrada (WeuroGest) e foi criado especificamente para armazenistas de medicamentos.

Não é possível utilizar este módulo sem garantir a existência do BackOffice (WeuroGest) nem poderão ser adquiridas mais licenças do que as que são licenciadas para o BackOffice.

Neste Módulo encontram-se englobadas todas as particularidades relacionadas com a actividade de armazenista de medicamentos de forma a garantir uma solução compacta, objectiva e capaz de responder com a máxima eficiência às necessidades mais específicas do ramo.

Embora os pormenores relacionados com o controlo de Clientes, Fornecedores, Stocks, Bancos, Caixa, Facturação e restantes pormenores de BackOffice onde se incluem alguns mapas criados especificamente para o ramo dos medicamentos, estejam contemplados no WeuroGest BackOffice, foram incluídas neste módulo as funcionalidades que resumidamente passamos a discriminar: 
· Gestão de Trocas 

Este processo permite controlar a mercadoria a devolver aos respectivos fornecedores (laboratórios), (produtos à consignação, produtos fora do prazo de validade, etc.), mercadoria esta que poderá existir no stock do próprio armazenista e/ou vinda directamente dos respectivos clientes (farmácias).
Neste processo, para além do controlo pormenorizado da mercadoria a devolver é também possível imprimir documentos de suporte às devoluções.

Todo o tratamento posterior ao envio da mercadoria, designadamente o controlo das várias formas de compensação, está devidamente contemplado neste processo.

· Controlo de Delegados/Vendedores de propaganda médica
Este processo, para além de garantir a manutenção de tabelas criadas especificamente para o efeito (Delegados, Histórico de vendas, etc. ), garante a consulta, controlada por permissões a nível de produto dos próprios delegados, a toda a informação relacionada com as vendas.

Esta informação (análise financeira) poderá ser visualizada e impressa em forma de mapas e/ou de gráficos.
· Módulo Azyx/IMS
Esta funcionalidade permite a extracção de ficheiros segundo as normas AZYX / IMS.

Neste processo está contemplada a definição (filtragem) dos Grupos, Famílias e Sub-Famílias de forma a ser possível seleccionar apenas a informação do movimento diário e dos produtos que serão exportados automaticamente para ficheiros que posteriormente serão enviados aquela multi-nacional.

Note-se que o armazenista ao poder filtrar a informação tem um controlo total sobre todo o processo de exportação.

· Infarmed
É também possível exportar um ficheiro que cumpre na íntegra as normas solicitadas pela INFARMED.

· Importação dos pedidos das farmácias RAP.

Este módulo permite importar remotamente os pedidos das respectivas farmácias via modem, desde que o armazenista assuma o compromisso de adquirir o módulo RAP (Recepção Automática de Pedidos) desenvolvido directamente pela CONSISTE.

É também necessário que seja efectivamente utilizado o processo de requisições referenciado neste documento.
Existe um protocolo entre a nossa empresa e a CONSISTE que nos permite comercializar directamente o módulo RAP e respectivos contratos.
· Médicos

Permite criar e manter um ficheiro de médicos onde se poderá discriminar o médico, especialidade, unidade de saúde, serviço, contactos, localização geográfica a nível de moradas e campos de observações.

É possível imprimir a listagem dos médicos existentes neste ficheiro.
· Controlo de pedidos (Cumprimento das Normas ISO - Certificação)

Esta funcionalidade permite medir o nível de satisfação dos clientes respectivos (farmácia) no que respeita aos produtos fornecidos desde que esteja garantido o funcionamento do processo de requisições.

· Controlo de Psicotrópicos (Legislação Oficial)

Além do documento que pode ser impresso em conjunto com a factura (nas vendas) discriminando os produtos psicotrópicos que fazem parte da mesma, este módulo inclui dois mapas (modelos oficiais) em conformidade com o artº 32º do Decreto Regulamentar nº 61/94, de 12 de Outubro de todas as entradas e saídas de todas as substâncias e suas preparações compreendidas nas tabelas I, II e IV, anexas ao Decreto-Lei nº 15/93, de 22 de Janeiro, com rectificação de 20 de Fevereiro. (com termo de abertura e encerramento)
· Requisições/Encomendas 

Controlo pormenorizado de gestão de pedidos das farmácias com integração posterior no stock e no respectivo processo de facturação.

Este módulo permite a troca automática de pedidos entre armazenistas distintos.

É possível imprimir as respectivas requisições (encomendas) e automatizar todo o processo de conferência das mesmas de forma garantir, sempre, a consistência dos stocks e da respectiva facturação.

· Referências.

Este programa, nos Açores, é utilizado pelos seguintes armazenistas:

· Proconfar, SA. (S.Miguel e Terceira)

· Grupo WOP (S.Miguel, Terceira e Faial)

· Renato Resendes, Lda.
· Farmaçor, Lda. (S.Miguel e Funchal - InsularFarma)

· Daniel Raposo de Sousa, Lda.

· Quimaçor, Lda.

· Medifarma, Lda.

· Disfarcon, Lda.
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